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INDICAGAO N° 026/2025

Referéncia: Solicitacdo de informagdes e providéncias a Agéncia uladora de
Servigos Publicos do Estado de Alagoas (ARSAL) e ao Ministério Publico do Estado
de Alagoas (12 Promotoria de Rio Largo) sobre a situagdo da Auto Viagéo Veleiro em
Rio Largo.

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Rio Largo/AL, o vereador
signatario com assento nesta Casa Legislativa, e no uso da atribuigao conferida pelo artigo
103 do Regimento Interno, solicita & Vossa Exceléncia, que apés ouvido o Plenario, seja
encaminhada a presente Indicagdo a llustrissima Senhora Presidente da ARSAL, Sra.
Camilla da Silva Ferraz, e ao Excelentissimo Senhor Promotor de Justiga da 1% Promotoria
de Rio Largo, Sr. Kleber Valadares Coelho Junior, solicitando informagdes e providéncias
sobre a situacdo da Auto Viagéo Veleiro em Rio Largo, pelas razbes expostas a seguir:

JUSTIFICATIVA

Considerando as constantes reclamacgdes da populagao de Rio Largo quanto a
péssima qualidade dos servigos prestados pela Auto Viagéo Veleiro, empresa responsavel
pelo transporte coletivo na regido;

Considerando os problemas recorrentes, tais como:

« Frota insuficiente e mal conservada, com apreensdes recentes de veiculos em
condigbes inadequadas;

« Atrasos frequentes e falhas operacionais, gerando transtornos diarios aos usuarios;

« Aumento significativo nas tarifas, sem justificativas claras e sem melhoria na
qualidade do servicgo;

« Descontentamentoexpresso pela administragdo municipal,incluindo a manifestagéo
publica do Prefeito sobre a necessidade de altemativas para o transporte
intermunicipal;

Considerando o papel da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de
Alagoas (ARSAL) na fiscalizacdo e regulagdo do transporte intermunicipal, bem como a
competéncia do Ministério Plblico do Estado de Alagoas na defesa dos direitos dos
consumidores e da coletividade;

Indico que seja oficiado:

1. A Agéncia Reguladora de Servigos Piiblicos do Estado de Alagoas (ARSAL)
para que:

o Fornecga informacdes detalhadas sobre a atual situagdo da Auto Viagéo
Veleiro, incluindo a quantidade de veiculos em operagao e suas condigbesde
manutencgao;

o Esclareca quais medidas estdo sendo adotadas para fiscalizar e melhorar a
qualidade do servigo prestado a populac¢édo de Rio Largo;
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o Informe sobre a possibilidade de abertura de nova licitagao para atrair outras
empresas de transporte coletivo, buscando maior qualidade e eficiéncia nos
servigos.

2. Ao Ministério Publico do Estado de Alagoas, solicitando:

o A apuracao de possiveis irregularidades na prestacao de servicos pela Auto
Viagao Veleiro, incluindo a inadequacao da frota e os aumentos tarifarios
aplicados;

o A adogcdao de medidas legais cabiveis para garantir os direitos dos
consumidores e assegurar um transporte coletivo digno e seguro a populagao
de Rio Largo;

o O acompanhamento das agoes fiscalizatérias da ARSAL para assegurar a
transparéncia e a eficacia nas providéncias adotadas.

A presente indicagao visa resguardar os direitos dos cidadaos de Rio Largo ao
acesso a um transporte coletivo de qualidade, seguro e eficiente. Diante das inumeras
queixas, das condi¢des precarias dos veiculos e das tarifas elevadas, € imprescindivel que
o Poder Publico tome medidas efetivas para solucionar os problemas relatados. A
provocagao a ARSAL visa garantir uma fiscalizagao rigorosa e solugées para o transporte
no municipio. Ja a solicitagao ao Ministério Publico busca assegurar a protecao dos direitos
dos consumidores e o cumprimento da legislagao pertinente.

Pelas razbées expostas, que justificam a presente indicagao, antecipo
agradecimentos aos meus pares que se dispuserem a aprovar esta proposicao, e a
llustrissima Senhora Presidente da ARSAL, Sra. Camilla da Silva Ferraz, e ao
Excelentissimo Senhor Promotor de Justica da 1? Promotoria de Rio Largo, Sr. Kleber
Valadares Coelho Junior, que certamente entendendo a importancia destas solicitagées
para o desenvolvimento da nossa cidade e para a melhoria das condigdes de vida da nossa
populagao, dardo agilidade e adotarao as providéncias necessarias.

Sala das Sessoes, 18 de fevereiro de 2025.
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