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INDICAC^O N° 026/2025

Referencia:  Solicitacao  de  informac6es  e  provid6ncias  a  Ag6ncia
Servi§os Pdblicos do Esfado de Alagoas (ARSAL) e ao Minist6rio  P[
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de Alagoas (1a Promotoria de Rio Largo) sobre a situagao da ALlto Viaeao Veleiro em
Rio Largo.

Excelentissinno  Senhor Presidents da  Camara  Municipal de  Rio  Largo/AL,  o  vereador
signafario com assento nesta Casa Legislativa, e no uso da atribuicao conferida pe[o artjgo
103 do  Regimento lntemo, solicita a Vossa  Excelencia, que ap6s ouvido o  Plenario, seja
encaminhada a  presente  lndicaeao  a  llustrissima  Senhqra Presidente  da  ARSAL,  Sra.
Camilla da Silva Ferraz. e ao Excelentissimo Senhor Promotor de Justice da 1 a Promotoria
de Rio Largo,  Sr. Kleber Valadares Coelho Junior, solicitando informae6es e providchcias
sobre a situaeao da Auto Viacao Veleiro em Rio Largo, pelas raz6es expostas a seguir:

JUSTIFICATIVA

Considerando as  constantes  reclamac6es  da  populacao de  Rio  Largo  quanto a
p6ssinna qualidade dos servi9os prestados pela Auto Viagao Veleiro, empresa responsavel
pelo transporfe coletivo na regiao;

Considerando os problemas recorrentes, tais como:

•     Frota  insuficiente e  mal  conservada,  com  apreens6es  recentes de  veieulos  em
condic6esinadequadas;

•    Atrasos frequentesefalhas operacionais, gerando transtomos diarios aos usuarios;
•     Aumento  significativo  nas  tarifas,  sem  justificativas  claras   e  sem   melhoria  na

qualidade do serviap;
•     Descontenfamento expresso pela adrninistraeao municipal, incluindo a man ifestaeao

pdblica   do   Prefeito   sobre   a   necessidade  de   altemativas   para   o   transporte
intermunicipal;

Considerando o papel da Agencia Reguladora de  Services Pdblicos do Estado de
Alagoas (ARSAL) na fiscalizaQao e  regulacao do transporfe  intermunicipal, hem  como a
competencia  do  Ministerio  Pdblico  do  Estado  de  Alagoas  na  defesa  dos  direitos  dos
consu midores e da coletividede;

lndico que seja oficiado:

1.   A Agencia  Reguladora de Servi§os  Pdblicos do  Estado de Alagoas (ARSAL)
Para que:

o    Fomeea  informag6es  detalhadas  sobre  a  atual  situagao  da  Auto  Viacao
Veleiro, in clu indo a qu antidade de veiou los em operacao e suas condie6es de
manutencao;

o    Esclareca quais medidas esfao sendo adotadas para fiscalizar e melhorar a
qualidade do serviap prestado a populacao de Rio Largo;
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o     lnforme sobre a possibilidade de abertura de nova licitaeao para atrair outras
empresas de transporfe coletivo,  buscando maior qualidade e eficiencia nos
servigos.

2.   Ao Ivlinist6rio Pdblico do Estado de Alagoas, solicitando:

o    A apuragao de possiveis irregularidades na prestagao de servigos pela Auto
Viagao  Veleiro,  incluindo  a  inadequaeao  da  frota  e  os  aumentos  tarifarios
aplicados;

o    A   adoeao   de   medidas   legais   cabiveis   para   garantir   os   direitos   dos
consumidores e assegurar urn transporte coletivo digno e seguro a popula?ao
de Rio Largo;
0  acompanhamento das  ag6es fiscalizat6rias  da ARSAL  para  assegurar a
transpafencia e a eficacia nas providencias adotadas.

A  presente  indicagao  visa  resguardar  os  direitos  dos  cidadaos  de  Rio  Largo  ao
acesso  a  urn  transporte  coletivo  de  qualidade,  seguro  e  eficiente.  Diante  das  intlmeras
queixas, das condig6es precarias dos veiculos e das tarifas elevadas, e imprescindivel que
o   Poder   Pdblico  tome   medidas  efetivas   para   solucionar  os   problemas   relatados.   A
provocagao a ARSAL visa garantir uma fiscalizagao rigorosa e solug6es para o transporte
no municipio. Ja a solicitagao ao Minist6rio Ptiblico busca assegurar a protegao dos direitos
dos consumidores e o cumprimento da legislagao pertinente.

Pelas     raz6es     expostas,     que    justificam     a     presente     indicagao,     antecipo
agradecimentos  aos  meus  pares  que  se  dispuserem  a  aprovar  esta  proposigao,  e  a
llustrissima   Senhora    Presidente   da   ARSAL,    Sra.    Camilla   da    Silva    Ferraz,    e   ao
Excelentissjmo  Senhor  Promotor  de  Justiga  da  la  Promotoria  de  Rio  Largo,  Sr.  Kleber
Valadares  Coelho  Junior,  que  certamente  entendendo  a  importancia  destas  solicitag6es
para o desenvolvimento da nossa cidade e para a melhoria das condie6es de vida da nossa
populaeao, darao agilidade e adotarao as providencias necessarias.

Sala das Sess6es,18 de fevereiro de 2025.
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