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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
Contratacdo de empresa especializada para a locacdo de software de Portal da
Transparéncia com suporte técnico.

2. DOS ITENS E QUANTIDADES

ITENS DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE PRECO PRECO
DOS UNITARIO | TOTAL
SERVICOS/BENS R$ R$

Software de Portal
da Transparéncia

01 com suporte MES 12
técnico
VALOR
TOTAL R$

Descricdo dos Requisitos da Contratacdo

Locacao de Software de Portal da Transparéncia para Poder Legislativo:
Implantagdo em modelo “hosting”

A ferramenta e o banco de dados deverdo estar disponibilizados em Datacenter de
responsabilidade da Contratada.

Os sistemas devem estar acessiveis atraves de rede de Internet, no endereco e dominio
publico da Camara, para qualquer cidaddo, através do endereco www.riolargo.al.leg.br,
dando acesso ao portal da transparéncia, servi¢cos de informacéo ao cidadao e ouvidoria.
Local protegido, com restricdo ao acessar a plataforma.

Servicos de Firewall.

Backup de dados.

Capacitacao
Capacitacdo de servidores, que irdo operar 0 sistema, para o conhecimento, e
alimentacdo do software, com duracdo minima de 08(oito) horas.

Suporte técnico, manutencao e monitoramento
Manter servigos de monitoramento, servigos de call center, todos os dias da semana,
incluindo finais de semana e feriados, 24 horas por dia, com disponibilizacdo de técnico

especializado

Das func¢6es do sistema
Institucional.

Informacéo dos gestores (Presidéncia).
Mesa Diretora.

Estrutura.
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Agenda para a divulgacéo das acoes.
Lei Organica

Regimento Interno

Historia do Municipio.

Galeria de Ex-Presidentes.

Legislaces.
Possibilidade de inserir Leis, Decretos, Portarias e outras.

Estrutura.
Publicacdo da Estrutura.

Pessoal

Publicacgéo das folhas de pessoal, individualizando em meses e anos.
Publicacdo das diarias.

Publicacdo dos Concursos Publicos.

Publicacdo dos Processos Seletivos.

Modelos de Requerimentos.

Verbas Indenizatérias Parlamentar
Publicacdo das prestacdes de contas dos parlamentes, mensal, individualizado.

LicitacGes e Contratos

Divulgacéo das licitagdes, devendo ser separadas por modalidades.
Divulgacéo das dispensas de licitacdes.

Divulgacéo das Inexigibilidades de licitagdes.

Divulgactes das Adesdes.

Divulgacéo dos contratos.

Divulgacédo das Atas de Registros de Precos.

Divulgacéo das Empresas Inidoneas.

Convénios
Divulgacédo dos convénios pactuados.

Receita e Despesas
Repasses recebidas.
Empenhos realizados.
LiquidagOes realizadas.
Ordens de Pagamentos.
Balancetes mensais.

Orcgamento
Plano Plurianual.
LDO

LOA

Contas Publicas
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Auditorias.

LRF — divulgacédo do RREO e RGF
Prestagdes de Contas.

Carta de Servigo.
Divulgac6es dos servicos disponibilizados pela Camara.

Gestao Participativa
Audiéncia publicas realizadas;
Realizacéo de consultas publicas;

Comissdes Permanentes
Divulgacdo das comissdes permanentes, respectivos membros e suas fungdes;

Ouvidoria

Cadastro de manifestacGes com a geracdo de protocolo proprio;
Possibilidade de acompanhar o pedido;

Estatistica;

Ouvidoria fisica;

Disponibilidade de formularios para ouvidoria;

Servicos de Informacéo ao Cidadéo (e-SIC)
Cadastrar solicitacao;

Acompanhar solicitacao;

Recurso;

Estatistica;

SIC Fisico;

Perguntas Frequentes;

Patrimonio
Divulgacédo do balan¢o patrimonial,

Plenério

Publicacdo das Atas;

Publicagéo de Editais de Convocacao;
Pautas;

Presencas;

Votacoes.

Ferramentas.

O sistema devera oferecer campo de busca que facilitara a consulta da informacéo.
Sobre dados abertos, as consultas realizadas devem ser disponibilizadas em arquivo nos
formatos (xml e csv) no minimo.

O sistema devera possibilitar o cidaddo a gerar relatorios, por meio de filtros, e que
devera conter no minimo 02 filtros por modulo.

Os relatérios deverao possibilitar o cidaddo a baixar em formato PDF.
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O acesso ao sistema deve ser permitido, com o controle de permissdo, devendo o
sistema dividir em no minimo duas permiss@es distintas.

O sistema devera atender os padrfes da gestdo, sendo permitida a mudanca de brasdes e
cores.

3. DOS SERVICOS E OS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO
O prazo para a execucao dos servigos € de 05(cinco) dias apos a emissdao de ordem de
Servigo.

Os servigos deverdo ser prestados fisicamente na sede da Cémara e on-line com o
software.

A administracao rejeitara, no todo ou em parte, 0s servigos prestados em desacordo com
os termos do Termo de Referéncia, por meio do gestor de contrato.

Se no ato da prestacdo os servicos a nota fiscal/fatura ndo forem aceitos pela
Administragdo, devido a irregularidades em seu preenchimento, sera procedida a sua
devolucdo para as necessarias correcdes. Somente apos a reapresentacdo do documento,
devidamente corrigidos, e observados outros procedimentos, se necessarios, procedera a
Administracdo aos servigcos provisorios prestados.

A empresa devera adotar, sempre que possivel, as seguintes praticas de sustentabilidade
ambiental na execucdo de servigos e nos servigos, iNsumos:

1. Utilizar produtos sustentaveis e de menor impacto ambiental;

2. Acondicionar os materiais em embalagens compostas por materiais reciclaveis,
que garantam a protecdo do involucro durante o transporte, 0 armazenamento e a
propria utilizacéo;

3. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR’s publicadas pela Associagéo Brasileira de
Normas Técnicas sobre gestdo de residuos solidos;

4.  Adotar praticas de logistica reversa junto a seus clientes e fornecedores, de modo
a potencializar o reaproveitamento de produtos, embalagens, equipamentos e outros
insumos envolvidos no objeto.

4. DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado no prazo de até 10 (DEZ) dias, ap6s 0 recebimento
definitivo e autenticacdo da nota fiscal e apresentacdo das certiddes fiscais devidas e
devidamente atesta pelo gestor de contrato.

5. INFORMAQCES REFERENTES A PROPOSTA COMERCIAL:

A elaboracdo da proposta devera ser feita em papel timbrado da empresa, assinado e
enviado digitalizado, devendo detalhar o objeto em questéo e registrar em reais o valor
do produto.

A proposta devera conter:

Descricdo clara do objeto, com as especificagdes exigidas, com pregos INCLUINDO
materiais e mao de obra (produtos e servicos), concedendo todas as informacgdes
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necessarias a fim de singulariza-lo, inclusive_com marcas e _referéncias _guando
necessario.

Valor dos servicos, além de valores extra.
Prazo maximo de execucdo: 05 (cinco) dias, contados da Ordem de Servico.

Validade da proposta: 60 dias, a contar do envio da mesma.

A empresa deverd ter em sua habilitacdo juridica, seja como objeto principal ou
secundario inscri¢do do objeto do presente.

A proposta devera conter os dados da empresa (incluindo os dados da conta corrente) e
0 nome do responsavel legal para futura contratacéo.

Além do nome de contato, a proposta devera conter o0 nome e o cargo do responsavel
pela assinatura do contrato.

Nos precos deverdo estar inclusas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, frete, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, e comerciais incidentes e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

6. DO RECEBIMENTO DA PROPOSTA

As propostas apresentadas serdo recebidas no prazo estabelecido no aviso de cotacéo, de
forma eletrbnica, através do e-mail cam.mun.riolargo@uol.com.br, e ainda presencial
na sede do Poder Legislativo. 5. INFORMACOES REFERENTES A PROPOSTA
COMERCIAL.:

A elaboracdo da proposta devera ser feita em papel timbrado da empresa,
assinado e enviado digitalizado, devendo detalhar o objeto em questdo e registrar em
reais o valor do produto.

A proposta devera conter:

Descricdo clara do objeto, com as especificacdes exigidas, com precos INCLUINDO
materiais e mao de obra e tributos (produtos e servigcos), concedendo todas as
informacgdes necessarias a fim de singulariza-lo, inclusive com marcas e _referéncias
guando necessario.

Valor dos servicos, além de valores extra.

Prazo maximo de execucdo: 05 (cinco) dias, contados da Ordem de Servico.

Validade da proposta: 60 dias, a contar do envio da mesma.

A empresa deverd ter em sua habilitacdo juridica, seja como objeto principal ou
secundario inscricdao do objeto do presente.

A proposta devera conter os dados da empresa (incluindo os dados da conta corrente) e
0 nome do responsavel legal para futura contratagéo.

Além do nome de contato, a proposta devera conter o0 nome e o cargo do responsavel
pela assinatura do contrato.

Nos precos deverdo estar inclusas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, frete,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, e comerciais incidentes e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.
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6. DO RECEBIMENTO DA PROPOSTA

As propostas apresentadas serdo recebidas no prazo estabelecido no aviso de
cotacdo, de forma eletrénica, atraves do e-mail cam.mun.riolargo@uol.com.br, e ainda
presencial na sede do Poder Legislativo. De conformidade com o Termo de Referéncia.
Contendo todos os requisitos solicitados.

As empresas interessadas em entregar as propostas de forma presencial, devem
fazer de segunda a sexta, exceto os fins de semanas e feriados, na Rua Euclides Afonso
de Mello, sn®, Centro, Rio Largo/AL, no setor de protocolo.

Ainda as empresas interessadas em fazer a entrega da proposta presencial, esse
deve ser feito acompanhado de requerimento, contendo informacdes sobre o processo,
tais como, nimero de processo, nimero de termo de cotacdo e outras informacbes que
ajude a identificar o processo.

7. DISPOSICOES FINAIS

Informacdes/consultas relativas ao procedimento: poderdo ser obtidas através do
e-mail cam.mun.riolargo@uol.com.br. e no portal www.riolargo.al.leg.br,

Caso seja necessario a alteracdo/modificacdo deste termo, 0 mesmo serd
republicado e seu prazo renovado, evitando prejuizo das partes.

As empresas interessadas em entregar as propostas de forma presencial, devem fazer de
segunda a sexta, exceto os fins de semanas e feriados, na Rua Euclides Afonso de
Mello, sn°, Centro, Rio Largo/AL, no setor de protocolo.

Ainda as empresas interessadas em fazer a entrega da proposta presencial, esse deve ser
feito acompanhado de requerimento, contendo informagdes sobre o processo, tais como,
nimero de processo, nUmero de termo de cotacdo e outras informagbes que ajude a
identificar o processo.

7. DISPOSICOES FINAIS

Informacgdes/consultas relativas ao procedimento: poderdo ser obtidas através do e-
mail cam.mun.riolargo@uol.com.br. e no portal www.riolargo.al.leg.br,

Caso seja necessario a alteracdo/modificacdo deste termo, 0 mesmo sera republicado e
seu prazo renovado, evitando prejuizo das partes.

Rio Largo/Alagoas, 03 de janeiro 2024.

ANA MARIZE SOARES BRECHO
Diretora Administrativa
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